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DIVULGACAO DE QUESTIONAMENTOS — CREDENCIAMENTO VALE
ALIMENTACAO

O Conselho Regional de Educagao Fisica da 14* Regido — CREF14/GO-TO, no uso de suas
atribuigdes legais, torna publico, para fins de transparéncia e publicidade, os questionamentos
apresentados por interessados no ambito do processo de contratagdo n° 2026/001101, referente ao
credenciamento de empresa(s) para prestacao de servicos de administracao e gerenciamento de
auxilio alimentagao/refeicao.

Nos termos da Lei n° 14.133/2021 e em observancia aos principios da legalidade, publicidade e
isonomia, informamos que os questionamentos recebidos durante a fase do certame encontram-se
disponibilizados em anexo a este documento, passando a integrar os autos do processo
administrativo.

Ressalta-se que as manifestagdes apresentadas pelos interessados visam o esclarecimento de pontos
do edital, contribuindo para a lisura e ampla competitividade do procedimento.

Eventuais respostas e esclarecimentos adicionais, quando aplicaveis, também serdo devidamente
divulgados pelos mesmos meios oficiais, garantindo a transparéncia de todos os atos praticados.

A presente publicagdo tem por finalidade assegurar o acesso a informacao e dar publicidade aos
atos do certame, em conformidade com a legislacdo vigente.

EQUIPE DE LICITACAO
CREF14/GO-TO

R. 68, n.° 319 - St. Central - Goiania/GO - CEP. 74.055-100
Fone: (62) 3229-2202 Fax: (62) 3609-2201 - Site: www.cref14.org.br - E-mail: cref14@cref14.org.br



& Outlook

RE: CREF14/GO-TO - CREDENCIAMENTO 005/2026 - CARTAO ALIMENTAGAO / REFEICAO -
QUESTIONAMENTOS BIQ BENEFICIOS

De Licitacao <Licitacao@cref14.org.br>
Data Sex, 17/04/2026 13:19
Para andre.fonseca@biq.com.br <andre.fonseca@biqg.com.br>; Licitacao <Licitacao@cref14.org.br>

DUVIDA 1

O edital ndo estabelece quantitativo minimo de estabelecimentos credenciados, tampouco tipologia
minima detalhada ou relagado fechada de municipios. O instrumento convocatério prevé, contudo,
gue a proposta comercial deverd apresentar a rede credenciada e as demais condi¢des operacionais
aplicaveis ao objeto. Assim:

a) ndo ha numero minimo de estabelecimentos previamente fixado no edital;

b) ndo ha rol minimo especifico de tipos de estabelecimentos, além da necessaria aderéncia ao
objeto de vale-alimentacdo/refeigao;

¢) ndo ha lista expressa de municipios no edital, devendo a rede informada ser compativel com o
atendimento aos beneficiarios do CREF14-GO/TO;

d) as informacdes relativas a rede credenciada devem acompanhar a proposta comercial, uma vez
que o edital exige sua apresentacao no momento do pedido de credenciamento.

DUVIDA 2

Sim. Poderd ser ofertado cartdo bandeirado em arranjo de pagamento aberto, desde que sua
utilizacdo seja exclusiva e restrita ao segmento de alimentacdo/refeicdo, e que a solugdo atenda
integralmente as exigéncias do edital e a regulamentacado aplicdvel ao PAT.

Ressalta-se, contudo, que ndo ha impedimento a participacdo, no presente credenciamento, de
empresas que também operem outras modalidades ou naturezas de beneficios, desde que, na
execucdo do objeto destinado ao CREF14-GO/TO, seja observada estritamente a natureza do
beneficio exigida pela legislacdo e definida pela Administracdo.

DUVIDA 3

Na hipdtese de oferta de cartdao bandeirado em arranjo aberto, e considerando que o edital ndo fixou
quantitativo ou qualitativo minimo de rede, nem exigiu listagem nominal exaustiva de
estabelecimentos, serd admitida a apresentacdo, na proposta, de declaracdo ou informacao formal
acerca da abrangéncia da rede de aceitacao da bandeira, desde que tal informacao seja suficiente
para demonstrar compatibilidade com o objeto do credenciamento, sem prejuizo da realizacdo de
diligéncia pela Administracdo, caso necessario.

DUVIDA 4

O edital exige a disponibilizagdo de cartdes e de aplicativo e/ou portal para acompanhamento de
saldos e movimentacgdes, porém ndo prevé exigéncia especifica quanto a disponibilizacdo de
ferramenta de consulta da rede credenciada no site e/ou aplicativo. Assim, ndo ha obrigacado
editalicia especifica nesse sentido.

DUVIDA 5

O edital também ndo exige, de forma especifica, a disponibilizacdo de consulta a rede credenciada
com opcao de delivery, nem a vinculacdo a plataformas especificas de entrega. Portanto, ndo h3
exigéncia editalicia autbnoma quanto a esse ponto.



DUVIDA 6

N3o serd admitida a oferta de bonus de boas-vindas, bonus nutricional, crédito extra ou qualquer
vantagem promocional similar diretamente no cartdo dos beneficiarios, no ambito deste
credenciamento. Tal interpretacdo decorre da necessidade de preservar a finalidade exclusivamente
alimentar do beneficio e de evitar praticas promocionais incompativeis com a regulamentacao
vigente do PAT.

DUVIDA 7
a) O presente credenciamento teve inicio para recebimento das propostas em 16/04/2026, conforme
publicacdo no PNCP.

b) O prazo de 15 (quinze) dias corridos mencionado no subitem 2.2 refere-se a analise inicial dos
pedidos apds a publicacdo do edital. Ndo se trata de prazo final Unico para protocolizacdo, uma vez
que o proprio edital prevé que o credenciamento permanecera aberto até 30/12/2028, admitindo
novas interessadas durante sua vigéncia, observado o regramento editalicio.

DUVIDA 8

O edital ndo fixa prazo minimo de permanéncia do beneficidrio junto a empresa escolhida. Consta
apenas que a opc¢ao ocorrerd mediante manifestacdo formal individual e que as inclusdes e exclusdes
de beneficidrios serdo processadas para refletir na fatura subsequente. Assim, ndo ha previsao
expressa, no edital, de prazo minimo de permanéncia para futura alteracdo de opcao.

DUVIDA 9

Todos os questionamentos e respectivos esclarecimentos serdo divulgados no site do Conselho, por
meio do seguinte link:

https://crefl14.org.br/portal_transparencia/licitacoes/

Atenciosamente,
Setor de Licitagdes
CREF14/GO-TO

De: andre.fonseca@big.com.br <andre.fonseca@biq.com.br>

Enviado: quarta-feira, 15 de abril de 2026 15:15

Para: Licitacao <Licitacao@cref14.org.br>

Assunto: CREF14/GO-TO - CREDENCIAMENTO 005/2026 - CARTAO ALIMENTACAO / REFEICAO -
QUESTIONAMENTOS BIQ BENEFICIOS

BIQ BENEFICIOS LTDA., inscrita no CNPJ sob n2 07.878.237/0001-19, respeitosamente_questiona o que
segue, por favor:

DUVIDA 1- O edital é omisso quanto a rede credenciada de estabelecimentos para utilizagio do vale
alimentagédo / refeicdo, desta forma, questionamos: a) quantos estabelecimentos a empresa interessa devera
apresentar? b) quais os tipos de estabelecimentos a empresa interessa devera apresentar? ¢) em quais locais
(cidades) deverdo estar situados os estabelecimentos? d) qual o prazo para apresentar a relagdo de
estabelecimentos credenciados e em qual momento esse prazo comegara a fluir?

DUVIDA 2- Nossa empresa possui as modalidades de “arranjo de pagamento aberto” e “arranjo de
pagamento fechado”. A prestacdo dos nossos servigos, dependendo das caracteristicas de rede de cada
licitagdo, pode ser executada por intermédio de fornecimento de CARTAO BIQ COM BANDEIRA ELO
CORRESPONDENTE AO “ARRANJO DE PAGAMENTO ABERTO”. Desta forma, questionamos: as empresas que
participarem do certame poderao ofertar produto bandeirado com utilizagdo exclusiva e restrita em
estabelecimentos do segmento alimentagdo /refei¢do (ELO / MASTER / VISA — ARRANJO DE PAGAMENTO
ABERTO)?




DUVIDA 3- Na hipétese de ser aceito cartdo bandeirado, considerando que os cartdes bandeirados s3o aceitos
em todos os estabelecimentos que possuem as referidas bandeiras (segmentos alimentacdo / refeicdo), a
exigéncia de listagem de estabelecimentos credenciados estabelecida EDITAL podera ser substituida por
uma declarag¢io informando que a bandeira é aceita no quantitativo / qualitativo minimo exigido no edital,
e em toda a rede nacional que aceita a bandeira?

DUVIDA 4- Na hipétese de ser aceito cartdo bandeirado (ARRANJO DE PAGAMENTO ABERTO), considerando
gue os cartées bandeirados sdo aceitos em todos os estabelecimentos que possuem as referidas bandeiras
(segmentos alimentacdo / refeicdo), eventual exigéncia de consulta a rede credenciada de estabelecimentos
no site e / ou aplicativo podera ser dispensada e substituida por uma declara¢do informando que a bandeira
é aceita no quantitativo / qualitativo minimo exigido no edital e em toda a rede nacional que aceita a
bandeira, sem a necessidade de constar essa informagdo no site / aplicativo

DUVIDA 5- Na hipétese de ser aceito cartdo bandeirado (ARRANJO DE PAGAMENTO ABERTO), considerando
gue os cartGes bandeirados sdo aceitos em todos os estabelecimentos que possuem as referidas bandeiras
(segmentos alimentacdo / refeicdo), eventual exigéncia de consulta a rede credenciada de estabelecimentos

por uma declaracdo informando que a bandeira é aceita ho quantitativo / qualitativo minimo exigido no
edital e em toda a rede nacional que aceita a bandeira e as plataformas de delivery, sem a necessidade de
constar essa informac&o no site / aplicativo?

DUVIDA 6- Com relagdio ao material de divulgagdo da empresa para conhecimento dos servidores,
guestionamos: serd permitido ao licitante oferecer, diretamente no cartdao dos servidores, um valor adicional
(b6nus de boas-vindas / bénus nutricional) com o objetivo de promover a salide e seguranga alimentar dos
beneficidrios? Eventual bonus serd concedido pela empresa diretamente ao servidor, sem envolver o érgio
licitador. Esse valor adicional ndo acarretara cobranc¢a de impostos nem afetara a proposta enviada ao 6rgao
licitador, ndo havendo acréscimo ou desconto sobre o valor da proposta a ser apresentada.

DUVIDA 7- Considerando a disposi¢do contida no SUBITEM 2.2 (a analise inicial dos pedidos de
credenciamento ocorrerd apds 15 (quinze) dias corridos da publicagdo deste Edital, a partir da consolidagdo
das empresas habilitadas e das propostas apresentadas), questionamos: a) em qual data i edital foi publicado?
b) qual o prazo final para apresentar a os pedidos de credenciamento dentro do periodo de 15 dias corridos
da publicacao do Edital?

DUVIDA 8- Apds escolha da empresa fornecedora do cartdo pelo servidor, qual o prazo minimo de
permanéncia para solicitar portabilidade para outra da empresa fornecedora do cartdo?

DUVIDA 9- Houve mais algum questionamento na licitagio em tela? Em caso positivo, solicitamos encaminhar
os esclarecimentos, por gentileza.

At.

Andre Fonseca

Ge Juridico
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RE: duvida sobre Credenciamento 05/2026 - vale alimentacao/refeicao

De Licitacao <Licitacao@cref14.org.br>
Data Sex, 17/04/2026 12:56

Para Ramires Barbosa <ramires@meulivix.com.br>; Licitacao <Licitacao@cref14.org.br>

1. Como se dara a divulgagdo das empresas?

R. A divulgacdo das empresas credenciadas ocorrera por meio do Edital de Credenciamento
publicado no Portal Nacional de Contrata¢des Publicas (PNCP), bem como no Portal da Transparéncia
do CREF14-GO/TO, em observancia aos principios da publicidade e da transparéncia administrativa.

2. Serd proibido as empresas oferecerem beneficios ndo permitidos pelo PAT?

R. A execuc¢do do objeto contratado devera observar integralmente a legislacdo aplicavel ao
Programa de Alimentacdo do Trabalhador (PAT), cuja finalidade é exclusivamente alimentar. Assim,
n3o serdo admitidos, no ambito da contratacdo e da operacdo destinada ao CREF14-GO/TO,
beneficios ou funcionalidades em desacordo com a finalidade legal do programa.

Ressalta-se, contudo, que ndo hd impedimento para participacdo, no credenciamento, de empresas
que também operem outras modalidades ou naturezas de beneficios, desde que, na execugao do
objeto destinado ao CREF14-GO/TO, seja observada estritamente a natureza do beneficio exigida
pela legislacao e definida pela Administracao.

3. Se alguma empresa oferecer em seus materiais algum beneficio proibido pelo PAT, ela sera
desabilitada?

R. O edital ndo prevé, de forma expressa, a desclassificacdo ou o indeferimento automatico do
credenciamento unicamente em razao da existéncia de material publicitario genérico da empresa.
Todavia, a interessada deverd atender integralmente as exigéncias do edital, do contrato e da
legislacdo aplicavel ao objeto.

Ressalta-se, contudo, que ndo ha impedimento para participagao, no credenciamento, de empresas
gue também operem outras modalidades ou naturezas de beneficios, desde que, na execucdo do
objeto destinado ao CREF14-GO/TO, seja observada estritamente a natureza do beneficio exigida
pela legislacdo e definida pela Administracao.

4. Esclarecimento adicional quanto a divulgacdao de materiais

R. Eventuais materiais institucionais, comerciais ou informativos apresentados pelas empresas
deverdo guardar aderéncia ao objeto do credenciamento e a legislacdo do PAT, ndo sendo admitida
divulgacdo que induza a utilizacdo do beneficio para finalidade diversa da alimentacdo do
trabalhador.

Por outro lado, a mera apresentacdo do portfélio geral da empresa, incluindo outras naturezas ou
solucdes por ela comercializadas, ndo constitui, por si s6, impedimento ao credenciamento, desde
que fique claro que, no ambito da contratacdo do CREF14-GO/TO, a Administracdo definira e
operacionalizara a natureza do beneficio em conformidade com os critérios legais aplicaveis.

Atenciosamente,
Setor de Licitagdes
CREF14/GO-TO



De: Ramires Barbosa <ramires@meulivix.com.br>

Enviado: terca-feira, 14 de abril de 2026 17:15

Para: Licitacao <Licitacao@cref14.org.br>

Assunto: Re: duvida sobre Credenciamento 05/2026 - vale alimentagdo/refeigdo

Muito obrigado pelo pronto atendimento.

Aproveito para solicitar um esclarecimento: Como se dara a divulgacdo das empresas. Nao
encontrei no edital sobre esse item.

- Sera proibido as empresas oferecerem beneficios ndo permitidos pelo PAT?

- Se alguma empresa oferecer em seus materiais algum beneficio proibido pelo PAT, ela sera
desabilitada?

Decreto 12.712

Art. 3° S&o vedados quaisquer beneficios vinculados a gatde do trabalhador que néc estejam
diretamente relacionados a salde e a seguranca alimentar e nutricional proporcionada pelo beneficio,
como servigos ou produtos relativos a atividades fisicas, esportes, lazer, planos de assisténcia a saude,
estéticos, cursos de qualificacdo, condigoes de financiamento ou de crédito, ou similares.

Art. 4° O disposto neste Decreto aplica-se, no que couber, as modalidades de auxilio-refeico e
de auxilio-alimentacio previstas na Lei n® 14 442 de 2 de setembro de 2022, e operacionalizadas por meio
de arranjos de pagamento instituidos no ambito do PAT

Portaria 1.707

Art. 3% Para fins do disposto no art. 2° inciso ll, entende-se como beneficio vinculado
diretamente & promocao da saude e seguranca alimentar do trabalhador aqueles relacionados a:

| - promogcac da alimentacdo adequada e saudavel; ou
Il - realizagado de acoes de educacdo alimentar e nutricional.

Art. 4° S3o vedados quaisquer beneficios vinculados a saude do trabalhador que ndo estejam
diretamente relacionados a saude e seguranca alimentar e nutricional proporcionada pelo beneficio, como
servicos ou produtos relativos a atividades fisicas, esportes, lazer, planos de assisténcia a saude, estéticos,
cursos de qualificacdo, condicoes de financiamento ou de crédito ou similares.

Desde ja agradeco.
Cordialmente,
Ramires

LIVIX

Em ter., 14 de abr. de 2026 as 17:01, Licitacao < Licitacao@cref14.org.br> escreveu:
Boa tarde,

Edital aberto a partir do dia 16/04/2026, conforme edital publicado no PNCP.

https://pncp.gov.br/app/editais/08024822000114/2026/12




Ideildes Junio cref
Gerente de Compras 14/G0_T0

- : Conselho Regional
(-x_t:-; (62) 32292206 de Educacéo Fisica
1&”@} cref14.org.br da 14*Regigo

De: Ramires Barbosa <ramires@meulivix.com.br>

Enviado: terca-feira, 14 de abril de 2026 16:55

Para: CREF14 <crefl4@crefl4.org.br>; Licitacao <Licitacao@crefl4.org.br>
Assunto: duvida sobre Credenciamento 05/2026 - vale alimentacdo/refeicdo

Boa tarde.

Gostaria de saber se este edital de credenciamento esta aberto ainda e se sim, até que data.
Desde ja agradeco.

Cordialmente,

Ramires

LIVIX.
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RE: CREDENCIAMENTO 05/2026 - VALE ALIMENTAGAO/REFEICAO - ESCLARECIMENTO

De Licitacao <Licitacao@cref14.org.br>
Data Sex, 17/04/2026 12:18

Para Vitoria de Souza Soares - Licitagdo <vitoria.soares@lecard.com.br>

Bom dia,
Em atencdo ao pedido de esclarecimentos apresentado, referente ao Edital de Credenciamento n2 05/2026,
seguem os esclarecimentos:

1 - Qual o prazo para assinatura do contrato?
R. Apos a analise da documentagdo e a mesma estando apta, o fornecedor sera convocado para assinatura
contratual.

2. Qual a rede minima?
R. O edital ndo estabelece quantitativo minimo de rede credenciada. Consta, contudo, que a proposta comercial
deverd apresentar a rede credenciada e demais condi¢Ges operacionais aplicaveis.

3. Qual o prazo para credenciar a rede?
R. O edital ndo prevé prazo especifico para credenciamento ou ampliacdo da rede. A interessada devera apresentar,
em sua proposta, as condigdes operacionais e a rede credenciada disponivel para atendimento ao objeto.

4. Qual o valor da 22 via do cartdo?
R. O edital ndo fixou valor para emissao de 22 via. Consta expressamente que a proposta comercial deverd informar
eventuais custos de emissdo/22 via e demais condicdes correlatas.

5. Dona do contrato anterior e taxa;

R. O edital ndo traz informagdo sobre eventual contratacdao anterior nem sobre taxa anteriormente praticada.
Ressalte-se, ainda, que o presente procedimento é de credenciamento sem exclusividade, sem ordem classificatdria
e sem garantia de quantitativo minimo, cabendo a op¢ao individual do beneficidrio dentre as empresas
credenciadas.

6. Qual o prazo para entrega dos cartoes?
R. O edital ndo fixa prazo maximo especifico para entrega dos cartdes, devendo tal condi¢cdo constar da proposta
comercial apresentada pela interessada.

7. Sera aceito cartdo bandeirado?

R. Ndo ha vedacdo expressa, no edital, quanto a utilizacdo de cartdo bandeirado, desde que a solu¢do ofertada
atenda integralmente as exigéncias do edital, especialmente quanto ao fornecimento e administragdo do beneficio
por meio de cartdo magnético/eletrénico, com aplicativo para acompanhamento de saldos e rede credenciada
compativel com a execucdo do objeto.

8. Auséncia de previsido especifica quanto a devolugdo do saldo remanescente existente nos cartées.

R. Quanto ao saldo remanescente eventualmente existente nos cartées, esclarece-se que a responsabilidade por
sua utilizacdo é exclusivamente do usuario/beneficiario, o qual terd o direito de utilizar integralmente os valores
disponibilizados até o esgotamento do saldo.

Atenciosamente,
Setor de Licitacoes
CREF14/GO-TO

De: CREF14 <crefl4@crefl4.org.br>

Enviado: sexta-feira, 17 de abril de 2026 10:46

Para: Vitdria de Souza Soares - Licitagao <vitoria.soares@lecard.com.br>; Licitacao <Licitacao@crefl4.org.br>
Assunto: RE: CREDENCIAMENTO 05/2026 - VALE ALIMENTACAO/REFEICAO - ESCLARECIMENTO



Bom dia!!
Prezados,
Encaminhar a solicitagdo para o e-mail: Licitacao@crefl4.org.br

Atenciosamente,

CREF14/GO-TO

R.68, Qd 125 - N° 319 - St. Central, Goiania - GO, 74055-100

Fone/WhatsApp: (62) 3229-2202 - Portal: www.crefl4.org.br

Horario de Atendimento: das 9 as 16h de segunda a sexta, mediante agendamento prévio
no site.

cref
14/GO-TO

Conselho Regional
de Educacgdo Fisica
da 14*Regiao

De: Vitdria de Souza Soares - Licitagdo <vitoria.soares@Ilecard.com.br>

Enviado: sexta-feira, 17 de abril de 2026 09:39

Para: CREF14 <crefl4@crefl4.org.br>

Assunto: CREDENCIAMENTO 05/2026 - VALE ALIMENTACAO/REFEICAO - ESCLARECIMENTO

AO ILUSTRISSIMO SENHOR PREGOEIRO DO (A) CONSELHO REGIONAL DE EDUCACAO FISICA DA 14°
REGIAO CREF14/GO-TO

Ref.: ESCLARECIMENTO

A empresa LECARD ADMINISTRADORA DE CARTOES LTDA, vem, por meio deste, tempestivamente,
apresentar os quesitos abaixo a fim de que sejam esclarecidos:

1. Qual o prazo para assinatura do contrato?

2. Qual a rede minima?

3. Qual o prazo para credenciar a rede?

4. Qual o valor da 2% via do cartdo?

5. Dona do contrato anterior e taxa;

6. Qual o prazo para entrega dos cartoes?

7. Sera aceito cartdo bandeirado?

8. Verificamos que ndo hé previsdo ou instrugdo especifica quanto a forma de devolugdo do saldo remanescente
existente nos cartdes. Diante disso, solicitamos os seguintes esclarecimentos para fins de adequada interpretagdo.

Cordialmente,



Card il

Great

Gt Place

CERTIFICADD

RA 1nnn \ﬁ?ﬂrk & (27) 2233-2000 | Ramal: B666
Reclomed QU

Certificada

vitoria.soares@lecard.com.br

www.lecard.com.br

fviso de confidencialidade: Esta mensagem pode conter informagdo confidencial ou privilegiada, sendo seu sigilo protegido por lei. Se vocé ndo for o
destinatario ou a pessoa autorizada a receber esta mensagem, ndo pode usar, coplar ou divulgar as informagbes nela contidas ou tomar qualguer acdo
baseada nessas informacbes. Se vocé recebeu esta mensagem por engano, por favor, avise imediatamente ao remetente, respondendo o e-mail e em
seguida apague-a. A violacdo do dever de confidencialidade podera acarretar responsabilidade civil, administrativa e penal, conforme os termos da Lel
n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais - LGPD), Lel n® 12.965/2014 (Marco Civil da Internet) e Codigo Penal Brasileiro (art. 124, invasao
de dispositivo informatice, e art. 153, vielacio de correspondéncia ou segredo profissional).



